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SEMPRE Accelerators pieredze

Anna Broka, Vidzemes Augstskola

SEMPRE Accelerators aicina visa Eiropas Savieniba izveidot ieklaujosu socialas
uznémeéjdarbibas ekosistému. Sis raksts ir balstits musu praktiskaja pieredzé,
ievieSot socialos jaunuznémumus Baltijas juras regiona. Nemot vera SEMPRE
Accelerators praksi, més sniedzam ieteikumus politikas un lemumu pieneme-
jilem tadas politikas izstradei, kas stiprinatu ieklaujosu uznémejdarbibas ekosis-
tému un socialo dimensiju. Saja zinojuma sniegtie pieradijumi ir balstiti astonu
SEMPRE Accelerators socialo jaunuznemumu sniegtaja informacija par vinu sa-
darbibu ar politikas veidotajiem un citam iesaistitajam pusem.

Kas ir ieklaujosa socialas uznemeéjdarbibas ekosistema?

~Uznéméjdarbiba, kas veicina socidlo ieklasanu, sniedzot visiem vienddas iespéjas uzsakt un
vadit uznéméjdarbibu. Mérka grupas ir personas, kuras ir nelabvéligd situacija un ir nepie-
tiekami parstavétas uznémeéjdarbiba un pasnodarbindtibd, tostarp jauniesi, sievietes, seniori,
etniskds minoritates un imigranti, invalidi, ka ari daudzas citas grupas” (ESAO/EK, 2019).

leklaujosa uznéméjdarbiba ir vietéjas ekonomiskas attistibas un nodarbinatibas iespé&ja, un ta
veicina socialo ieklauSanu un kohéziju. leklaujosas uznemejdarbibas politikas mérkis ir pieda-
vat vél vienu iespéju ienakumu gisanai un sniegt ieguldijumu sabiedriba. Sis ir méginajums
nodroSinat vienlidzigas iespé€jas cilvékiem un veicinat ilgtspéjigu uznémejdarbibas attistibu
neatkarigi no izcelsmes, vecuma vai dzimuma. Vietéjas uznéméjdarbibas ekosistémas, kas
atbalsta ieklaujosu socialo uznémejdarbibu, ietver dazadus publiska un privata sektora dalib-
niekus, biznesa inkubatorus un akseleratorus, kas ciesSi sadarbojas ar bezpelnas organizacijam,
vietéjiem lideriem un privatpersonam. Intervences, kas palidz parvarét skerslus sadu iniciativu
uzsakSanai un uzturésanai, savukart ietver elastigas un integrétas finansu programmas, pie-
lagotus pakalpojumus, jauktas apmacibu metodes un citu individualo apmacibu vai atbalstu
natdra. Individuali pielagotas apmacibas un tiklosanas platformas atvieglo socialo jaunuzné-
mumu attistibu un ir bltiskas nakotnes socialo uznémumu raksturigas pieredzes izmantosa-
nai (ESAQ, ESAO/EK, 2019).

SEMPRE Accelerators socialo pakalpojumu
lidzradisana lauku apvidos

SEMPRE Accelerators (2019-2021) ir projekts ieklaujosas socialas uznémeéjdarbibas atbalstam
Baltijas jaras regiona. Ta merkis ir paatrinat astonu vietéjo koprades iniciativu, ta saukto ,mikropro-
jektu”, izaugsmi un attistibu un parverst tos par veiksmigiem, paspietickamiem socialajiem jau-
nuznémumiem, kas pastavigi piedava pakalpojumus un/vai produktus viet&ja un regionalaja tirgad.
Mikroprojekti ir izstradati iepriekseja projekta ar nosaukumu SEMPRE - socialas iespéjas laukos
(2016-2019). SEMPRE partneri apkopoja un parbaudija iespéju nodrosinasanas rikus, kurus soci-
alo pakalpojumu sniedzéji var izmantot, lai novertétu pakalpojumu nepiecieSamibu nelabvéliga
situacija esoSo grupu vidu un iesaistitu So grupu dalibniekus koprades procesos, ka rezultata tiek
izstradati jauni socialie pakalpojumi.




Kameér SEMPRE galveno uzmanibu vers uznémeéjdarbibas ideju attistibai, izmantojot tadus rikus
ka socialas uznémejdarbibas modela audekls vai parmainu teorija, SEMPRE Accelerators iet vél
talak. Projekta partneri ir izveidojusi ,akseleratoru komandas”, kura ir parstavji no nelabvéeliga si-
tuacija esosam grupam un atziti socialo pakalpojumu sniedzéji. Komandas apkopo pakalpojumu
sanémeéju idejas un pieredzi, ka ari socialo darbinieku profesionalo kompetenci, lai parvarétu ta-
das problémas ka stabilas un efektivas vadibas un vadibas struktdras izveidosana, pakalpojumu
klasta paplasSinasana vai pakalpojumu kvalitates uzlaboSana, finans€juma piesaiste un vairaku
pakalpojumu sanémeéju iesaistisana darbibas uzsaksana.

Tadéjadi SEMPRE Accelerators rada astonus labas prakses piemérus dinamiskiem un veiksmi-
giem socialajiem jaunuznémumiem, kas bagatina socialo pakalpojumu klastu un atvieglo
esoso pakalpojumu sniedzéju un valsts iestazu darbu, kas lauku apvidos saskaras ar aizvien sarez-
gitakiem pakalpojumu sniegSanas nosacijumiem.

Jaunuznémumu piemeri:
. ,Pieturi Liepa"”: Kafejnica, kas kalpo ka tiksanas un darba vieta vecakiem un jauniem bezdarb-
niekiem Vidzemé, Latvija
« SIVANs: Sunu dienas aprupes centrs, kuru vada cilvéki ar gratibam ieklauties darba tirga,
Ldleo, Zviedrija.
« Newspaper & Web: Grupa migrantu, kas raksta un publicé rakstus par integracijas jautaju-
miem regionalaja zurnala un timekla vietné Ziemelfrizlande, Vacija

Esosas uznémejdarbibas atbalsta strukturas

Vietéjas uznéméjdarbibas ekosistemas veido uznemeéjdarbibas inkubatori, uznemejdarbibas aksele-
ratori un citas uznemeéjdarbibas atbalsta sistémas. Tradicionali to mérkauditorija ir sameéra labvéliga
situacija esoSas un spéjigas grupas un individi. Ir pieejami resursi pakalpojumu portfelu izveidei jaunuz-
némumu iniciativu un uznéméjdarbibas vadibas prasmju atbalstam. Sie piedavajumi ir ieklauti viet&jas
izaugsmes un uznémeéjdarbibas stratégijas (uznemejdarbiba). Vietéjas uznemejdarbibas atbalsta ini-
ciativas ietilpst esoSas ekonomiskas attistibas ietvara un var nodrosinat piekluvi tadam finanséjumam
ka dotacijas, kopfinanséjums, sakotnéjais kapitals vai aizdevumi. Pasreiz€jie administrativa atbalsta
pasakumi palidz tikt gala ar standartizétam pieteikuma veidlapam, pieméram, attieciba uz prasibam
(uznémeéjdarbibas planiem) sniegt detalizétu finansu rezultatu aprakstu (skatit LEADER programmu,
valsts/vietéjas dotacijas, lidzeklu vaksanas konkursus utt.). SEMPRE Accelerators pieredze apstiprina, ka
vietéjas uznémejdarbibas ekosistémas galvenokart ir pieejamas personam, kuram jau ir noteiktas uzne-
méjdarbibas prasmes vai administrativas spé&jas. Dazas apmacibas un kvalifikacijas celSanas iniciativas
ir tieSi paredzetas jaunieSiem (pirmsinkubacijas un jaunuznémumu iniciativas) vai citam konkrétam
grupam. Rezultata Sis atbalsta struktdras veicina tradicionalu, uz individu vérstu konkuréetspéjigu uzne-
méjdarbibas attistibu, kura ieguveéji ir personas ar augstu kvalifikaciju, labu nodarbinatibas perspektivu,
ka ari resursiem un praktisko pieredzi.

Eiropas Savieniba un ieklaujosas socialas uznemeéjdarbibas
ekosistema

Eiropas Savienibas limeni socialas politikas ietvaros lielaka uzmaniba tika pievérsta tai ka reakcija uz
Lisabonas stratégijas neveiksmi. Stratégija ,Eiropa 2020" aicinaja mobilizét cilvéku un organizaciju
radoSumu plasa méroga un radit efektivus risinajumus galvenajam problémam. Tadéjadi ES atbalstija
kopéju socialas politikas ietvaru socialajam inovacijam, socialajam attiecibam un uznémeéjdarbibai ka dalai
no zinasanas balstitas ekonomikas. Sodien Eiropas Komisija atbalsta tikloanos, kas saistitas ar socialo
inovaciju, jauniem risinajumiem, izmantojot inkubaciju un finanséjumu, un sekmé uzlabotus apstaklus
socialajiem uznémumiem. (Eiropas Komisija). levérojot ES un OECD vadlinijas un finansésanas iespéjas,
ES dalibvalstis saka attistit savas uznémeéjdarbibas ekosistémas - ieklaujot dazadus uznémejdarbibas
inkubacijas un socialas inovacijas mode|us.



leteikumi ieklaujosai uznémejdarbibas

ekosistemai

Pamatojoties uz SEMPRE Accelerators guto prak-
tisko pieredzi un balstoties uz seminariem ar le-
mumu pienémejiem partnervalstu regionos un
intervijam, més apkopojam astonus vissvarigakos
ieteikumus. Tie paredzeti politikas un lemumu
pienéméjiem vietéja, regionala, valsts un daléji ari
Eiropas limenl. Ar Siem ieteikumiem meés vélamies
paradit, ka labaki pamatnosacijumi var dot iespé-
ju nelabveliga situacija esosam grupam attistit
pasiem savus socialos jaunuznémumus.

@ Neformalais atbalsts

- Piedalieties, atbalstiet socialos jaunuznémumus
sava regiona, esiet vinu sabiedrotais!

Ja jums un citiem jdsu regiona lémumu piené-
méjiem izdodas radit atbalstosu atmosféeru, kas
noverté socialo jaunuznémumu darbu, tad jus jau
esat sasniedzis svarigu pagrieziena punktu, kura
panaksSana nerada papildu izmaksas. Pieredze
SEMPRE Accelerators atklaja valsts iestazu zinasa-
Nnu un izpratnes trakumu par nelabvéliga situacija
esoSiem (nakotnes) socialajiem uznéméjiem, 1pasi
lauku apvidos.

. Atveriet durvis, esiet interesu aizstavis!

SEMPRE Accelerators sniegtie pieradijumi lieci-
na, ka, darbojoties ka socialajiem uznémeéjiem,
mazaizsargatam grupam ir nepiecieSsams spécigs
interesu aizstavju atbalsts un iespéju raditaju at-
balsts. Interesu aizstaviba ietver atbalstu komuni-
kacija un informésana, jo Sim grupam var bat gra-
ti panakt, ka sabiedriba tas sadzird. lespéju raditaji

var sniegt piekluvi citadi nepieejamiem resursiem
(gan finansu resursiem, gan vienkarsi pareizajiem
kontaktiem). Socialajiem uznémejiem dazreiz ne-
pieciesama piekluve pasvaldibam un valsts vai re-
gionalajam parvaldes iestadem, un iespéju raditaji
var atvieglot So saikni.

@ Infrastruktira atbalstam un
spéju veidosanai

- Radiet piekluves iespé&jas nelabvéliga situacija
esosam grupam esosajas atbalsta shémas.

SEMPRE Accelerators projekta istenoSanas laika
dazados posmos daléji bija pieejamas socialas
uznémeéjdarbibas un jaunuznémumu iniciativas,
starta kapitals un citi atbalsta pasakumi. Tomeér
meés arl pieredzéjam, ka valsts finanséjuma inicia-
tivas galvenokart ir pieejamas viena ,kopé€ja gro-
za" organizacijam un personam ar sameéra augstu
kvalifikaciju.

- lzveidojiet ,viena jumta principu” nelabvéliga
situacija esosam kopienam un palieliniet to
aktivas lidzdalibas spéjas.

LViena jumta princips” ir ideja izveidot un uzturét
vienu platformu (digitalu un fizisku), kas ipasi véer-
sta uz nelabvéliga situacija esosSu grupu iesaisti un
aktivizéSanu un atbalsta to lidzdalibu uznémeéjdar-
bibas iniciativu, socialo jaunuznémumu vai citu
formatu izstradé, kas rada pozitivu socialo ietek-
mi. Péc mUsu pieredzes ir nepieciesams praktisks
atbalsts, noradijumi un informacija par resursiem,
kas ir pieejami mazaizsargatam grupam, ipasi lau-
ku kopienas.




- Veidojiet sistematiskas un regularas

spéju attistibas, kvalifikacijas celsanas un

apmacibu aktivitates mazaizsargatam

grupam un lauku kopienam.
Vietéja limeni ir jablt pieejamam integrétam un
alternativam, sistematiskam spéju veidosanas,
kvalifikacijas celSanas un apmacibu aktivita-
tém — péc iespéjas tuvak individu dzivesvietam.
Mdasu pieradijumi liecina, ka sociali nelabvéliga
situacija grupam ir sameéra gruti piedalities valsts
socialo dienestu vai nodarbinatibas dienestu
aktivizacijas pasakumos. SEMPRE Accelerators
veiksmes faktori bija esosie vietégjie tikli, ka arl
NVO un citu lideru radoSums un apnemsanas
piesaistit aréjos resursus kvalifikacijas celSanas
un apmacibu pasakumiem mazaizsargatam
grupam (pieméram, migrantiem, jauniesiem,
kas nemacas, nestrada un neapgust arodu, biju-
Sajiem likumparkapéjiem utt.). Tomeér Sie resursi
galvenokart bija balstiti projektos, savukart sis-
tematiskam un regularam kopienas darbam ne-
piecieSams stabils ilgtermina finansejums.

- ledrosiniet zinasanu nodosanu un labas
prakses apmainu.

Zinasanu nodoSana un labas prakses apmaina
starp dazadam iesaistitajam pusém ir batiska.
SEMPRE Accelerators savstarpgjas vizites, regio-
nalas konferences, praktiskie seminari, komandas
sanaksmes un citas aktivitates bija veiksmes fak-
tori zinasanu nodosanai. Socialie jaunuznémumi
bUtu ieguvéji no sadu shému institucionalizacijas.

L~

8 8 Politikas mijiedarbiba
~7
- Savienojiet socialas inovacijas politiku
valsts, regionala un vietégja limeni.

Ar socialas inovacijas jédzienu stra-
da vairaki dalibnieki: tradicionalas
bezpelnas organizacijas, sociali
atbildigi uznémumi un pavi-
sam nesen arl jaunas socialo
uznémumu jumta iniciati-

vas. SEMPRE Accelerators

sniegtie pieradijumi lie-

cina par nesaderibu

starp Sim struktdram

un politikas pamat-

nostadném, kas ka

kopéju meérki defi-

né socialo inovaciju un socialo parmainu veicina-
Sanu. Panakumu faktors ir skaidra makrolimena
politikas struktdru logika, kura ir viegli identificet
vietu sadam mikrolimena individualam iniciati-
vam. Padariet administrativas prasibas un biro-
kratiskas proceduras viegli sasniedzamas un pie-
lagojamas mazaizsargatas grupas vajadzibam.

@ Finansejums

- leviesiet pielagotas starta kapitala
finansésanas shémas mazaizsargatu grupu
iniciativam.

Atsevisks un neliels starta kapitala finansejums
ir nepiecieSams tieSi mazaizsargatam grupam
vinu individualo iniciativu un projektu istenosa-
nai. Vairuma gadijumu nav 1pasi §im grupam pa-
redzéts starta kapitala finanséjums vai vietgjais
finansejums un netiek nemti véra tadi kritériji
ka socialas inovacijas vai sociala ieklausana. Eso-
Sas finanséSanas shémas raksturo augsta kon-
kurence, un ir nepiecieSsamas projekta vadibas
prasmes gan projektu rakstisanai, gan projektu
istenoSanai, gan atskaisu sniegSanai. Tas ietver
art ES finanséjumu, pieméram, LEADER, kur bez
papildu finansu un cilvékresursiem so-

cialo jaunuznémumu izveidot ir

gruati.




Vesturiska informacija: SEMPRE Accelerators
un ieklaujosas uznemeéjdarbibas ekosistéma

Istenojot astonus socialos jaunuznémumus SEMPRE Accelerators ietvaros, més identificéjam divu veidu

organizacijas, kuram bija butiska loma attiecigajas atbalsta struktlras:
Pirmkart, SEMPRE Accelerators balstas konsorcijas esosajas zinasanas: projekta partneriem ir ilgsto-
Sa pieredze NVO un publiskaja sektora un viniem ir izpratne par socialo nevienlidzibu, socialajam
vajadzibdm un socialajiem pakalpojumiem. Sie dalibnieki sniedza nozimigu atbalstu socialo jau-
nuznemumu dibinasanai. Tika mobilizétas socialas atbalsta grupas, ciesa sadarbiba ar socialo pa-
kalpojumu sniedzéjiem apvienojot apnémibas pilnus kopienas dalibniekus un kopienas liderus, ta
sauktajos, vietéjos iespéju nodrosSinasanas tiklos (LEN). (vairak par SEMPRE projektu lasiet vietné
https://www.sempre-project.eu).
Otrkart, nepiecieSami jauni kontakti: vietéjie vaditaji, socialie domataji, uznémeéjdarbibas inkuba-
tori vai uznémejdarbibas partneri un parvaldes iestades vietéja un valsts limeni. Vietéjo uzneméju
un publiska un privata sektora ieintereseto personu savesana kopa bija svarigs veiksmes faktors;
SEMPRE Accelerators sniegta informacija apstiprina, ka 81 sadarbiba bija augliga un radosa daza-
da veida socialo jaunuznémumu attistibas procesa (sk. 1. attélu). Turpmak teksta meés pastastisim
vairak par musu pieredzi ar SEMPRE Accelerators socialajiem jaunuznemumiem, ka ari pilnu in-
formaciju varat izlasit SEMPRE Accelerators timekla vietné: https://www.sempre-accelerators.eu/
sea-micro-projects

1. attéls: leklaujosa socialas uznémeéjdarbibas ekosistéma - visparéjs modelis
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Avots: autors (balstoties uz SEMPRE un SEMPRE Accelerators pieradijumiem)




Kadas ir ieklaujosas socialas uznemejdarbibas
ekosistemas iespéjas?

SEMPRE Accelerators socialie jaunuznémumi uzrunaja dazadas ieinteresétas personas un nodibinaja part-
nerattiecibas ar uznémejdarbibas inkubatoriem, sadarbibas un koprades vietam, universitatéem un izgliti-
bas iestadeém, socialo pakalpojumu sniedz&jiem un valsts sektora iestadem, socialajiem uznémumiem, pri-
vata un NVO sektora parstavjiem, vietéjiem lideriem un citam personam valsts, regionala un vietgja limeni.
Sis atbalsts stiprinaja individualas spéjas un paradija, ka iespéju nodrosinasana darbojas praksé. TikloSana
un vadibas atbalsts palidzé&ja socialajiem jaunuznémumiem izveidot nobriedusu organizatorisko struktaru.

SEMPRE Accelerators socialo jaunuznémumu tverums atskiras:
Diviem mikroprojektiem veiksmigi izdevas izveidot paspietiekamus socialos uznémumus, kas piedava
mazaizsargatam grupam aktivizacijas un nodarbinatibas iespégjas.
Divi no tiem izveidoja informacijas un apmainas platformas, kas ir mazak vérstas uz uznémeéjdarbibu,
un kuras mérkauditorija ir attiecigi migranti un personas ar garigas veselibas gratibam.
Cita socialo jaunuznémumu grupa parstav izveidotas, aktivas socialas un pilsoniskas organizacijas, kas
piedava socialos pakalpojumus un stiprina kopienas veidosanu.
Visbeidzot divas grupas izveidoja paspietiekamas NVO vientulo vecaku un citu mazaizsargato grupu ie-
saistei (skatit ari 2. attélu un vairak informacijas par socialajiem jaunuznémumiem vietné https:/mww.sem-
pre-accelerators.eu/sea-micro-projects).

2. attéls: SEMPRE Accelerators rezultati

Jaunuznémumu iniciativas, - Sivans Hundtjdnst (Zviedrija)
socialie uznémumi - Pieturas kafejnica Liepa (Latvija)

»SILUOUOYS Un 1]e120S

Sazin?s, informacijas - Newspaper & Web Ziemelfrizlandé (Vacija)
apmainas platformas . Hear me out (Danija)

Aktivas socialas un - Harkujdrve kopienas baznica (lgaunija)
pilsoniskas organizacijas - ,Léti, garsigi, veseligi” Liepaja (Latvija)
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- AlIDi (Vacija)
- Sociala platforma vientulajiem vecakiem
(Lietuva)

Izveidotas paspietiekamas
NVO
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Avots: autors (balstoties uz SEMPRE un SEMPRE Accelerators pieradijumiem)

Ar iespéju nodroSinasanas atbalsta rikiem bija iespéjams radit dalibnieku savstarpéju uzticéSanos, par-
varét konkrétus trikumus un izaicinajumus, izstradat aktivizacijas un motivacijas stratégijas, uzsvert ko-
munikaciju un informacijas apmainu, izvirzit konkrétus mérkus un sazinaties ar aréjiem resursiem (sikaku
informaciju, 10dzu, skatiet ,lesp&ju nodrosinasanas rokasgramata” — rokasgramata par sanémeju iesaisti
socialo pakalpojumu projekté%ana un nodrodinasana https://www.sempre-accelerators.eu/results)
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